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Oprichter J. Gielen van de digitale klusmarkt werkspot.nl is er eerlijk over. “We hebben dit niet zelf bedacht. Ik ben
eigenaar van een grafisch bureau dat ook internetapplicaties ontwikkelt. Via via werd ik erop gewezen dat ruilbeurzen
voor diensten in Duitsland een groot succes zijn. lk heb die sites een tijdlang gevolgd en ben toen eens gaan uitzoeken
of iets dergelijks in Nederland al bestond.”

Dat bleek niet het geval. Gielen besloot direct in het gat te springen, want hij is ervan overtuigd dat de site gaat draaien.
“In Duitsland zie je dat vooral de bouwgerelateerde klussen goed lopen. Verbouwingen, vloeren leggen, stucwerk,
badkamers betegelen, elektra aanleggen, noem maar op. Verder worden ook veel klusjes aan voertuigen geveild. Een
perfecte markt voor handige techneuten dus.”

De website werkt ongeveer zoals marktplaats.nl. Opdrachtgevers moeten hun klus gedetailleerd omschrijven en een
maximaal te vergoeden tarief opgeven. Vanaf dat moment gaat de door de opdrachtgever gewenste veilingperiode van
start. Geinteresseerde klussers kunnen op verschillende manieren in contact komen met de opdrachtgever om
vervolgens een bod uit te brengen dat lager is dan het hoogste bod op dat moment. Gielen: “Zo krijgt een opdrachtgever
vanuit zijn luie stoel beschikking tot een groot klusnetwerk en wordt zijn opdracht tegen het laagst mogelijke tarief
uitgevoerd. Voor de klussers betekent het gemakkelijk werk vinden.”

Zwart werken

Gielen is niet bang dat de site zwart werk in de hand werkt. “Het blijft de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever. Die
besluit uiteindelijk wie hij de klus gunt. Dat kan de laagste inschrijver zijn, maar ook degene met de beste papieren.
Bovendien moeten de opdrachtnemers aangeven of ze particulier werken of zakelijk. Hun gegevens bij de Kamer van
Koophandel worden door ons geverifieerd.”

Aannemers hoeven ook niet te vrezen voor een run van Oost-Europese klussers op de site. “We vertalen de site niet in
het Pools”, zegt Gielen lachend. “Nogmaals, het is aan de opdrachtgever wie hij inhuurt. Net als bij Marktplaats.nl en
Speurders.nl controleren wij elke advertentie. Als we zaken tegenkomen die niet door de beugel kunnen, worden die
subiet van de site gekieperd.”

De advertenties en de inschrijving op werkspot.nl zijn gratis. Hoe denkt Gielen aan de site te verdienen? “Dat is niet het
hoofddoel. Ik denk dat je de plank misslaat als je geld voor dit soort sites gaat vragen. We gaan de ervaringen wel
gebruiken om in onze andere producten te gebruiken. En we vinden het vooral leuk. Het is bovendien niet al te veel
werk. Alle faciliteiten hadden we al in huis.”



